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1. RICORDA CHE IL CONFLITTO è 

UN PROBLEMA DA GESTIRE, E 
NON UNA GUERRA DA 
COMBATTERE 

2. CONTA FINO A DIECI PRIMA DI 
AGIRE 

3. NON FARE MURO CONTRO 
MURO 

4. RISPETTA I CONTENUTI DEL 
CONFLITTO) 

5. EVITA IL GIUDIZIO 
STIGMATIZZANTE; SPERIMENTA 
LA CRITICA COSTRUTTIVA 

6. SAPPI DIRE DI NO, QUANDO 
OCCORRE 
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BUON  CONSIGLIO  

___________  
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